
 FAHRKARTENVERKAUF

 

*vorraussichtlich Anfang Mai 2018

Zukünftig Verkauf an allen Stationen

• Die technischen Möglichkeiten der Automaten in den Fahrzeugen sind ausgereizt und   
   entsprechen nicht mehr dem Stand der Technik, wie zum Beispiel: fehlende alternative   
   Bezahlsysteme und eingeschränktes Ticketangebot. 

• Spätestens ab Dezember 2019 werden die Verkaufsstrukturen im Gebiet des 
   Verkehrsverbundes Rhein-Ruhr vereinheitlicht, d.h. kein Verkauf von Fahrausweisen in den  
   Zügen. 

• Notwendige Investitionen in den Fahrausweisautomaten sind wegen des Systemwechsels  
   unwirtschaftlich. 

• Fahrkarten für Nah- und Fernverkehr können an den neuen Automaten gelöst werden.

• Fahrplanauskünfte können eingeholt und ausgedruckt werden.

• Bezahlmöglichkeiten mit Münzen, Banknoten, EC-Karte und Kreditkarte. 

• Automat ist in allen gängigen europäischen Sprachen bedienbar  .

• Vorab reservierte Tickets können bequem am Automaten ausgedruckt werden. 

• Registrierte  BahnCard Inhaber können mit der BahnCard über Lastschriftverfahren 
   am Automaten die Fahrkarten bezahlen. 

E-Mail: info@regio-bahn.de

IN  DEN  ZÜGEN  WIRD
ab 22.05.2018 EINGESTELLT*.

WARUM BAUT DIE REGIOBAHN DIE AUTOMATEN IN DEN ZÜGEN AB?

NEUE VORTEILE DURCH KOOPERATION VON REGIOBAHN, VRR UND DB



Neue Standort der Automaten             

Düsseldorf Gerresheim - Mettmann Stadtwald 

•  Mettmann Stadtwald
•  Mettmann Zentrum
•  Neanderthal
•  Erkrath Nord
•  Ikea Kaarst
•  Kaarst Mitte/Holzbüttgen
•  Kaarster Bahnhof
•  Kaarster See

1. Zurzeit laufen die Vorbereitungen für die Aufstellung der Fahrausweisautomaten an den    
     Stationen. 

2. Im Laufe des Monats April werden die Fahrausweisautomaten installiert und 
     Funktionstests unterzogen.
 
3. Nach erfolgreich abgeschlossenen Funktionstests findet die Inbetriebnahme 
     vorraussichtlich Anfang/ Mitte Mai statt. 

4. Gleichzeitig werden die Fahrausweisautomaten in den Fahrzeugen abgeschaltet. 

5. Es gibt keine Übergangsphase.
  

•  Größeres Angebot an Fahrkarten, nun   
     auch für Nah- und Fernverkehr.

•  Vielfältige Bezahlmöglichkeiten.

•  Bedienbar in europäischen Sprachen.

•  Fahrplanauskünfte zum Ansehen und  
    Ausdrucken.

•  Ausdruck von reservierten Ticktes.

•  BahnCard Inhaber können am 
    Automaten über Lastschriftverfahren  
    zahlen.

Art und Zeit der Umstellung

E-Mail: info@regio-bahn.de

AN FOLGENDGEN STATIONEN WERDEN DIE NEUEN AUTOMATEN AUFGESTELLT

WIE UND WANN ERFOLGT DIE UMSTELLUNG?

VORTEILE
DER NEUEN AUTOMATEN


