FAHRKARTENVERKAUF
IN DEN ZUGEN WIRD
ab 22.05.2018 EINGESTELLT*,

*vorraussichtlich Anfang Mai 2018

Zukiinftig Verkauf an allen Stationen
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_mehr als eine BAMW

WARUM BAUT DIE REGIOBAHN DIE AUTOMATEN IN DEN ZUGEN AB?

* Die technischen Méglichkeiten der Automaten in den Fahrzeugen sind ausgereizt und
entsprechen nicht mehr dem Stand der Technik, wie zum Beispiel: fehlende alternative
Bezahlsysteme und eingeschriinktes Ticketangebot.

* Spiitestens ab Dezember 2019 werden die Verkaufsstrukturen im Gebiet des
Verkehrsverbundes Rhein-Ruhr vereinheitlicht, d.h. kein Verkauf von Fahrausweisen in den
Ziigen.

* Notwendige Investitionen in den Fahrausweisautomaten sind wegen des Systemwechsels
unwirtschaftlich.

NEUE VORTEILE DURCH KOOPERATION VON REGIOBAHN, VRR UND DB

* Fahrkarten fiir Nah- und Fernverkehr konnen an den neuen Automaten geldst werden.

* Fahrplanauskiinfte konnen eingeholt und ausgedruckt werden.

* Bezahlmadglichkeiten mit Miinzen, Banknoten, EC-Karte und Kreditkarte.
* Automat ist in allen géingigen europdischen Sprachen bedienbar .
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* Vorab reservierte Tickets konnen bequem am Automaten ausgedruckt werden.

* Registrierte BahnCard Inhaber kénnen mit der BahnCard iiber Lastschriftverfahren
am Automaten die Fahrkarten bezahlen.

www.regio-bahn.de E-Mail: info@regio-bahn.de



VORTEILE
DER NEUEN AUTOMATEN

* Grofieres Angebot an Fahrkarten, nun
auch fiir Nah- und Fernverkehr.

* Vielfiiltige Bezahlméglichkeiten.
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* Bedienbar in europdischen Sprachen.
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* Fahrplanauskiinfte zum Ansehen und
Ausdrucken.

e Ausdruck von reservierten Ticktes.
e BahnCard Inhaber kbnnen am

Automaten iiber Lastschriftverfahren
zahlen.

Telefon 02104 305-400 R=GIO:aun

FAHRBETRIEB

_mehr als eine BAMW

AN FOLGENDGEN STATIONEN WERDEN DIE NEUEN AUTOMATEN AUFGESTELLT

o Mettmann Stadtwald
e Mettmann Zentrum

Neanderthal
Erkrath Nord il
Ikea Kaarst

Kaarst Mitte/Holzbiittgen e —
Kaarster Bahnhof

Kaarster See

WIE UND WANN ERFOLGT DIE UMSTELLUNG?

1. Zurzeit laufen die Vorbereitungen fiir die Aufstellung der Fahrausweisautomaten an den
Stationen.

2. Im Laufe des Monats April werden die Fahrausweisautomaten installiert und
Funktionstests unterzogen.

3. Nach erfolgreich abgeschlossenen Funktionstests findet die Inbetriebnahme
vorraussichtlich Anfang/ Mitte Mai statt.

4. Gleichzeitig werden die Fahrausweisautomaten in den Fahrzeugen abgeschaltet.

5. Es gibt keine Ubergangsphase.
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